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PORTARIA DE INSTAURACAO N° 2020/0000037674.81PRODECON

PORTARIA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS, por meio da 81 Promotoria de Justica
Especializada na Protecao e Defesa do Consumidor, no
uso de suas atribuic¢oes conferidas pelo artigo 129, inciso
III, da Constituicao Federal, artigo 26, inciso I, da Lei
8.625/93, artigo 45 e seguintes da Resolucao n. 006/2015-
CSMP/AM, do Conselho Superior do Ministério Publico
do Estado do Amazonas, e, especialmente, ante os termos
do artigo 22 da Lei 8.429/92;

CONSIDERANDO que, em 30 de janeiro de 2020, a Organizacao Mundial da
Saude (OMS) declarou, em Genebra, na Suica, que o surto do novo
Coronavirus (COVID-19) constitui Emergéncia de Saude Publica de
Importancia Internacional (ESPII);

CONSIDERANDO os termos da Portaria n.° 188/GM/MS, de 04 de fevereiro
de 2020, que declara Situacao de Emergéncia de Importancia Nacional (SEPIN
) decorrente de infeccao humana pelo novo Coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO a promulgacao da Lei Federal n.° 13.979, de 06 de
tevereiro de 2020, dispondo sobre medidas que poderao ser adotadas para o
enfrentamento da Emergéncia de Satide Publica de Importancia Internacional
(ESPII) decorrente do avanco dos casos do novo Coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO que, em 11 de margo de 2020, a Organizacao Mundial da
Saude (OMS) elevou o estado de contamina¢do mundial pelo novo
Coronavirus (COVID-19) a categoria de Pandemia;

CONSIDERANDO a decretagao de situagao de emergéncia na saude publica
do Estado do Amazonas pelo prazo de 120 (cento e vinte) dias, em razao da
disseminacao no novo Coronavirus (COVID-19), através do Decreto Estadual
n.° 42.061, de 16 de marco de 2020, complementado pelo Decreto n.° 42.101,



de 23 de marco de 2020, e a instituicao do Comité Intersetorial de
Enfrentamento e Combate a COVID-19;

CONSIDERANDO ter sido declarado o Estado de Calamidade Pablica do
Estado do Amazonas, em 23 de marco de 2020, através do Decreto Estadual n.

©42.100, em razao da grave crise de saude publica decorrente da pandemia da
COVID-19;

CONSIDERANDO a Portaria 0653/2020/PGJ, da Procuradoria-Geral de
Justica do Ministério Publico do Estado do Amazonas, que instituiu o Grupo
de Trabalho para acompanhamento das agdes de enfrentamento do novo
Coronavirus (COVID-19) no Estado do Amazonas;

CONSIDERANDO a recomendacao contida no ATO N° 002.2020.CGMP, de
19 de marco de 2020, da Corregedoria-Geral do Ministério Publico do
Amazonas, em instaurar-se procedimento administrativo de
acompanhamento de politicas publicas ou institui¢oes, sobre como conduzida

a sistematica das medidas e orienta¢des das autoridades publicas para o
COVID-19;

CONSIDERANDO que a participagao desta Promotora de Justica no
Gabinete de Enfrentamento de Crise (GAB-MPAM/COVID-19), ndo exclui sua
atribuicao natural para investigar e adotar as providéncias ante qualquer
irregularidade que observe no exercicio regular do seu trabalho;

CONSIDERANDO a necessidade de monitorar e avaliar a capacidade
operacional dos estabelecimentos de satide que vem realizando cuidados
especializados no ambito da emergéncia provocadas pelo COVID-19;

CONSIDERANDO a Portaria n.° 758, de 9 de abril de 2020, do Ministério da
Saude, que define o procedimento para o registro obrigatdrio de internagoes
hospitalares dos casos suspeitos e confirmados de COVID-19, nos
estabelecimentos de satide publicos e privados que prestam servigos do SUS;

CONSIDERANDO as noticias veiculadas na imprensa e nas redes sociais (
https://bncamazonas.com.br/rapidinhas/cobranca-hospital-particular-manaus/
#) dando conta de supostas cobrangas de valores abusivos a titulo de caugao,
consultas e outros procedimentos por hospitais privados aos pacientes

particulares com casos suspeitos ou provaveis de COVID 19;

RESOLVE:

1. INSTAURAR PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO n.°



015.2020.000011, com o objetivo de acompanhar e fiscalizar a suposta
cobranca de valores abusivos a titulo de caucao, consultas e outros
procedimentos por institui¢bes hospitalares privadas aos pacientes
particulares com casos suspeitos ou provaveis de COVID 19;

DETERMINANDO, desde logo:

(I) a Autuagao deste PA n.015.2020.000011;

(IT) a designagao do servidor Steven Conte, Agente de Apoio Administrativo,
para secretariar o presente Procedimento Administrativo; e

(IIT) especa-se oficio ao PROCON/AM., na pessoa do seu representante lec%al,
solicitando que informe a esta Promotoria Especializada, no prazo de 05 (dias)
, sobre a existéncia ou nao de dentncias ou procedimentos instaurados,

visando apurar a suposta cobranga de valores abusivos a titulo de caugao,

consultas e outros procedimentos por institui¢oes hospitalares Cg)lrivadas aos

pacientes particulares com casos suspeitos ou provaveis de COVID 19, em

caso positivo, informe, no mesmo prazo, quais medidas estao sendo adotadas
pelo PROCON/AM para evitar e reprimir a referida pratica considerada

abusiva pelo Codigo de Defesa do Consumidor (art., 39, incisos IV, V e X);

2. PUBLIQUE-SE, AUTUE-SE e REGISTRE-SE.

Manaus, 11 de maio de 2020.

Sheyla Andrade dos Santos
Promotora de Justica



